UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NINH PHUGC Pjc lap — Tw do — Hanh phiic
s6:446 /KL-UBND Ninh Phuéc, ngay o thang 01 nim 2022
KET LUAN THANH TRA

vé viéc thanh tra trach nhi¢m viéc thwre hién cic quy dinh ciia phap luat
vé tiep cong dan, khiéu nai, td cio va phong, chong tham nhiing tai
UBND xi Phwéc Hivu, Phwéc Hiu va Phwée Vinh

Thyc hién Quyét dinh thanh tra s 4513/QD-UBND ngay 30/11/2021 cua Chu
tich Uy ban nhén dan huyén Ninh Phudc vé viéc thanh tra trach nhiém viée thuc hién
cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham
nhiing tai UBND x4 Phudc Hitu, Phude Hau va Phude Vinh, tir ngay 01/01/2019 dén
ngay 30/06/2021, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra tai UBND x& Phudc Hitu, Phudc
Héu va Phudc Vinh.

Xét bao cdo két qua thanh tra s6 04/BC-DTT ngy 14/01/2022 cua Truéng doan
thanh tra, Chu tich UBND huyén Ninh Phude két luan thanh tra nhu sau:

Phéin I
KHAI QUAT CHUNG

X3 Phuée Hitu 13 mot x& nong nghiép va ciing 1a trung tdm ndng lwong dién tai
tao chia huyén, nim vé phia Tdy Nam huyén Ninh Phudc; toan x3 c6 07 thon voi dién
tich tu nhién 60,53 km?, dan s6 trén 19.945 nguoi. X4 Phudc Hau 14 mot x& d(‘")ng b%lng,
ndm vé phia Béc ctia huyén Ninh Phuéc; toan x& c6 07 thon véi dién tich tu nhién
14,60 km?, déan sb trén 14,903 ngudi. Xa Phudc Vinh nim vé phia T4y Béc huyén Ninh
Phudc; todn x& ¢6 05 thdn véi dién tich ty nhién 46,09 km?, dan sb trén 7.706 ngudi.

DPugc su quan tdm lanh, chi dao cua Uy ban nhan dén huyén va hudng dan vé
chuyén mén cia nganh chp trén. Trong nhitng ndm qua UBND cac xd Phude Hit,
Phuéc Hau va Phudce Vinh da c6 nhiéu chi truong, chinh sach lién quan dén vén dé phat
tridn Kinh té - X3 hoi, doi sbng Nhan dan ngay cang dugc cai thién, nang cao. Bén canh
do, cong tac tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, t6 céo va tranh chép dat dai; cong tc
phong, chéng tham nhiing trén dia ban xa da c6 nhitng budc chuyén bién tich cuc, gop
phdn 6n dinh an ninh chinh tri, trét tu an toan xa hoi tai dia phuong.

Phin I1
KET QUA THANH TRA
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I. Tai UBND xa Phwéec Hiru

L. Viéc thye hién cic quy dinh ciia phap luat vé tiép cdng din, khiéu nai, t6
cio:

1.1. Viéc thuc hién cdc quy dinh ciia phdp lugt vé tiép céng dén:

- UBND x4 bé tri phong t1ep cong dan riéng; da ban hanh néi quy, quy ché, lich
tiép cong dan. Péng thoi, niém yet cac quy dinh clia phap luét vé khiéu nai, t cdo, kién
nghj va phan énh. Thuc hién viéc tiép cong dan khi dan dén lién h¢ cong viéc theo diing
quy dinh.

- UBND x& phan cong céan by vén phong lam cong tac tiép dan vao cac ngay lam
viéc trong tudn. V& tiéu chuén du pham chét, dao duc tét, dép tng duoc viée tiép cong
dan ding theo quy dinh. Chu tich UBND x4 tiép céng dan vao 01 ngay/tuan Ngoadi ra
tuy theo tinh hinh thue té cta dia phuong, lanh dao UBND x4 t chirc tiép cong dan dét
xuét khi dan c6 yéu cau.

- Viéc thuc hién quy trinh t1ep cOng dén thudng xuyén va dot xuit, UBND x4 thuc
hién ding theo quy dinh tai Lujt tiép cong dén ndm 2013 va Nghi dinh s6 64/2014/NP-
CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu. Két qua tlep cong dan tr ngay 01/01/2019 dén ngay
30/06/2021 di tiép duge 120 luot cdng dan dén phan 4anh, kién nghi va tranh chip dén

su; khéng c6 don khiéu nai, t6 c4o.
1.2. Viéc thuc hién cdc quy dinh ciia phdp ludt vé khiéu nai, t6 cdo:

- Viéc tiép nhan don phan 4nh, kién nghi, duoe tiép nhan truc tiép tai try s& tiép
cong dan hodc qua dudng buu dién; viéc phan loai xir Iy vin con mot sb truong hop
chua chinh x4c.

- Vé tuyén truyen phd bién, gido duc phép luét vé khiéu nai, to cao: UBND x4
ban hanh cac ké hoach vé tuyén truyén, phd blen gido duc phép ludt vé khiéu nai, t6 cdo
hang nédm. Két qua, t§ chuc 07 dot tuyén truyén vé& Lut D4t dai, Luat Dan sy, Luat
Khiéu nai, Té cdo voi hon 780 lugt can bg, cong chirc, vién chirc, Nhan dén trén dia ban
x& tham gia.

- UBND x4 thuc hién tbt cong tac luu trit, theo doi hé so giai quyet don thu; tir
nim 2019 dén ngay 30/06/2021, téng s don tiép nhén thudc thAm quyén giai quyét ctia
x4 12 40 don, cu thé:

+Nam 2019: 18 don (09 tranh chip, 09 kién nghi).

+ Nam 2020: 14 don (08 kién nghi, 06 tranh chép).

+ Tir ngay 01/01 - 30/06/2021: 08 don (03 don tranh chdp dét dai, 05 don kién
nghj).

Tuy nhién, viéc tiép nhéan, phén loai, chuyen don c6 sb ghi nhan don thong qua
phiéu nhan nhung ghi chua ddy du va khong m& s6 theo d6i don thu theo biéu miu quy
dinh tai Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu quy
trinh gidi quyét don thu chua dam bao, 01 s6 hd so giai quyet ¢6 bién ban lam viéc va
bién ban hoa giai nhung chua ban hanh théng bao két qua giai quyet

2. Vige thye hién cac quy dinh ciia phap luit vé phong, chong tham nhiing:
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2.1 Viéc xdy dung va 16 chire thuc hién chuong trinh, ké hoach phong, chong
tham nhiing:

UBND x3 d4 xay dung ké hoach cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2019,
2020; tuy nhién, ndm 2021 chua x4y dung ké hoach.

2.2. Viéc cong khai, minh bach hoat djng gidi quyét céng viéc:

UBND x4 d4 cong khai va niém yét ddy du cac tha tuc lién quan dén giai quyét
cong viéc thude linh vyc UBND x3 quan ly; ¢6 ban hanh chwong trinh, ké hoach céng
tac trong tAm trong nam dé thyc hién. q

2.3. Viéc cong khai, minh bach trong cong tdc t6 chiec, cdn bo:

- Cong tac tuyén dung duoc thuc hién ding theo quy dinh, UBND x4 c6 ban hanh

céc K& hoach vé dao tao va luan chuyén can b, cong chirc.

- T nam 2019 dén ngay 30/06/2021, UBND x4 d3 x4y dung ké hoach va tuyén
dung.03 cdng chire (01 cong chie Tai chinh — Ké toan va 02 coéng chirc Vin héa — X3
hoi); vé cong tac ddo tao da tao diéu kién cho 22 cén b, cong chirc tham gia hoc dé
néng cao trinh d9, nghiép vu chuyén mén va trinh d¢ ly luan chinh trj (Cao cap LLCT
02 dong chi; Trung cdp LLCT 01 ddng chi; Pai hoc 07 ddng chi; Boi dudng tiéng chim

12 dbng chi).
- Cong tac nhén x¢t, danh gia can b, cong chirc, vién chirc dugce thuc hién theo

Quyét dinh sé 44/2020/QD-UBND ngay 29/10/2020 ctiia UBND tinh Ninh Thuén vé ban
hanh quy dinh danh gié, xép loai chét luong can bg, cong chire, vién chure.

2.4. Viéc thuc hién quy tdc vmg xit, quy tdc dao dikc nghe nghiép.

UBND x& da trién khai thuc hién theo Quyet dinh s& 02/2016/QD-UBND ngay
08/01/2016 vé& ban hanh Quy che cdng s& va quy tic Ung xur tai cac co quan, don vi va
Uy ban nhan dén c4c x3, thi trin trén dia ban huyén. Pdng thdi, niém yét cong khai quy
dinh chudn muc dao dirc cia can b, dang vién, céng chuc, vién chirc tai don vi.

2.5. Viéc chuyén doéi vi tri cong tdc ciia céng chikc, vién chire theo Nghi dinh s6
59/2019/NP-CP ngay 01/07/2019 ciia Chinh phii vé quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién
phép thi hanh Ludt phong, chéng tham nhiing: chua thuc hién duoc, chi chuyén ddi vi
tri céng tac theo Luét can by, cdng chire. Tuy nhién, chua cé trudng hep nao duge
chuyén ddi theo K& hoach ban hanh.

2.6. Viée thue hién quy dinh vé ting qud, nhan quad ting:

UBND x3 da trién khai thyc hién theo Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay
01/07/2019 cta Chinh phu vé quy dinh chi ti€t mét so di€u va bién phap thi hanh Luat
phong, chong tham nhiing va khong cé trudng hop vi pham x4y ra.

2.7. Viéc thuce hién minh bach tai san, thu nhdp.

UBND x4 chua lap bién ban két thuc cong khai theo quy dinh sau khi céng khai
niém yét ban ké khai tai san thu nhap hang nam.

2.8. Viéc thuc hién cai cdch hanh chinh:

UBND x4 thuc hién tot cong téc cai cach hanh chinh, thuong xuyén cap nhat, doi
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moi cong nghé nhim phyc vu cbng tac chuyén mén; ban hz‘mh,dﬁy du céc chuong trinh,
ké hoach thuc hién cong tac cai cich hanh chinh; thuc hién t6t cong tac thong tin, bao
céo hang thang, quy, nam; cong khai minh bach céc thi tuc hanh chinh tai b phén ti€p
nhén va giao tra két qua cua xd nhu cac quy trinh, thi tuc, thoi gian giai quyét, phi, 1€
phi, cac biéu mau da tao dieu kién thuan loi cho t6 chirc, ¢4 nhan trong viée tra ciu, theo
di va thyc hién thd tuc hanh chinh dugc dé dang hon.

2.9. Viéc chdp hanh ché do thong tin, bdo cdo céng tdc phong, chong tham
nhiing:

~ UBND x4 thyc hién t5t viéc chip hanh ché do thong tin, bao céo cong tic phong,
chong tham nhiing hang nam.

II. Tai UBND xa Phwéc Hau:

1. Viéc thie hién cac quy dinh cia phap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, tb
cao:

1.1. Viéc thuc hién cdc quy dinh cia phdp ludt Vé tiép cong dan:

- UBND xa bé tri phong tiép cong dan riéng; da ban hanh ndi quy, quy ché, lich
tiép cong dan. Pdng thoi, niém yét céc quy dinh cta phép luat ve khicu nai, t0 céo, kién
nghi va phan anh. Thyc hién vic tiep cong dan khi dan dén lién hé cong viéc theo ding
quy dinh.

- UBND x4 phan cong can by van phong lam cong tac tiép dan vao céc ngdy lam
viéc trong tudn. Vé tiéu chuan du pham chét, dao duc tot, dap img dugc viée ti€p cong
dén ding theo quy dinh. Chu tich UBND x4 tiép cong dan vao 01 ngay/tuén. Ngoai ra
thy theo tinh hinh thyc t€ cla dia phwong, lanh dao UBND x4 t6 chirc tiép cong dan 4ot
xuét khi dan c6 yéu cau. , )

- Viéc thyc hién quy trinh tiép cong dén thudng xuyén va dot xuat, UBND xa thuc
hién dGng theo quy dinh tai Ludt tiép cong dan nam 2013 va Nghi dinh so 64/2014/ND-

CP ngiy 26/6/2014 clia Chinh phit. Két qué tiep cong dén tir ngay 01/01/2019 dén ngay
30/06/2021 da tiép duoc 120 lugt cong dén dén phan 4nh, kién nghj va tranh chép dén
su; khong c6 don khiéu nai, t céo.

1.2. Viéc thuc hién cde quy dinh cia phdp ludt vé khiéu nai, 6 cdo:

- UBND x& c6 md sb theo ddi don thu theo biéu miu quy dinh tai Théng tu sb
06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh tra Chinh phu. Viéc tiép nhan don phan
4nh, kién nghi, duoc tiép nhan tryc tiép tai tru so tiép cong dan hogc qua dudng buu
dién; viéc phén loai xir ly van con mot sd trudong hop chua chinh xéc.

- V& tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé& khiéu nai, t& cdo: UBND x3 da
ban hanh céc ké hoach tuyén truyén phd bién gido duc phap ludt hang nam; tuy nhién
chwa cd ké hoach tuyén truyén vé khiéu nai, td c4o va trong bao céo chua néu ket qua cu
the.

- UBND x4 thyc tot cong tac luu trit; v& trinh ty, thu tuc giai quyét don thu dam
bao, diing thl tuc, trinh tu phap luat. T ndm 2019 dén ngay 30/06/2021, tdng s6 don
tiép nhan thudc thim quyén giai quyét ciia x3 1a 66 don, cu thé:



+Nam 2019: 05 don tranh chép.

+ Nim 2020: 49 don (38 phan 4nh, kién nghi, 11 tranh chép dét dai).

+ Tir ngdy 01/01 - 30/06/2021: 12 don (01 don tranh chap d4t dai, 03 don phéan

4nh, kién nghi, 08 don khac).

Tuy nhién, can b tiép dan xa chua lap phiéu tiép nhan don dé x4c dinh thoi gian
tiép nhan don; can khic phuc viéc ghi x4c nhén ndi dung chuyén don vao tryc tiép trong
don kién nghi, khiéu nai ctia cong dan.

2. Viée thre hién cic quy dinh cia phap luat vé phong, chéng tham nhiing:

2.1 Viéc xdy dung va t6 chitc thuc hién chuong trinh, ké hoach phong, chong
tham nhiing: UBND x4 di xay dung ké hoach céng tac phong, chbng tham nhiing hang
nam.

2.2, Viéc céng khai, minh bach hoat déng gidi quyét cong viéc:

UBND x4 da cong khai va niém yét ddy du cac thu tuc lién quan dén giai quyét
cdng viée thude linh vuc UBND x4 quan ly; c6 ban hanh chuong trinh, ké hoach cong
tac trong tAm trong nam dé thuc hién.

2.3. Viéc cong khai, minh bach trong cong tac 16 chitc, cdn bé:

- Cong tac tuyén dung dugc thuc hign dung theo quy dinh, UBND x3 c6 ban hanh
céc K& hoach vé dao tao va luan chuyén cén b, cong chirc.

- Cong tac nhén xét, danh gia cén bd, cong chirc, vién chire duoc thuc hién theo
Quyét dinh sb 44/2020/QD-UBND ngay 26/10/2020 ctia UBND tinh Ninh Thuan vé ban
hanh quy dinh danh gié, xép loai chét luong can bd, cdng chirc, vién chie.

2.4. Viéc thuc hién quy tdc wng xit, quy téc dao dikc nghé nghiép:

UBND x4 d3 trién khai thuc hién theo Quyét dinh s6 02/2016/QD-UBND ngay
08/01/2016 v& ban hanh Quy ché cong s& va quy tdc ung XU tai cac co quan, don vi va
Uy ban nhan dén céc x4, thi trén trén dia ban huyén. Pdng thdi, niém yét cong khai quy
dinh chuén muc dao dirc cua can b, dang vién, cong chirc, vién chire tai don vi.

2.5. Viéc chuyén déi vi trf céng tdc cia cong chiec, vién chirc theo Nghi dinh 56
59/2019/ND-CP ngay 01/07/2019 ciia Chinh phii vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phdp thi hanh Lugdt phong, chong tham nhiing: chua thyc hién duge, chi chuyén dbi vi
tri cong tac theo Ludt can bd, cong chirc. Tuy nhién, chua co trudng hop nao dugc
chuyén ddi theo Ké hoach ban hanh.

2.6. Viéc thuc hién quy dinh vé tdng qua, nhdn qua tang:

UBND xi da thuc hién theo Nghi dinh sé 59/2019/NP-CP ngay 01/07/2019 cta
Chinh phti v& quy dinh chi tiét mot sb dieu va bign phap thi hanh Luat phong, chéng
tham nhiing va khong c6 truong hop vi pham xay ra.

2.7. Viéc thuc hién minh bach tai san, thu nhdp:

UBND x4 d4 thuc hién lap danh sach va thong bao danh sach nguoi c6 nghia vu
ké khai tai san thu nhap. Tuy nhién, UBND x4 chua thuc hién viéc niém yét cong khai
ban ké khai tai san, thu nhép theo quy dinh tai Nghi dinh s& 130/2020/ND-CP ngay

DisR e 3=l
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30/10/2020 ctia Chinh phii vé kiém soét tai san, thu nhp cla ngudi c6 chirc vy, quyén
han trong co quan, t6 chirc, don vi.
2.8. Viéc thwec hién cai cach hanh chinh:

UBND x3 thyc hién t6t cong tac cai cach hanh chinh, thudng xuyén cép nhét, ddi
méi cong nghé nhim phuc vy cong tac chuyén mén; ban hanh day du céc chuong trinh,
ké hoach thuc hién céng tac céi cach hanh chinh; thyc hién t6t cong tac thong tin, bao
cao hang thang, quy, ndm va cong khai minh bach cac tht tuc hanh chinh tai by phan
tiép nhan va giao tra két qua tai don vi.

2.9. Viéc chdp hianh ché dg théng tin, bdo cdo cong tdc phong, chong tham
nhiing:

UBND x3 thuc hién tdt viéc chip hanh ché do thong tin, bdo cdo cdng tac phong,
chéng tham nhiing hang nam.

IIL. Tai UBND x4 Phudce Vinh:

1. Viéc thyce hién cic quy dinh ctia phap luit vé tiép cong dén, khiéu nai, tb
cdo:

1.1. Viéc thuc hién cdc quy dinh cia phdp ludt Vé tiép cong dan:

- UBND x4 bb tri phong t1ep cong dén riéng; d& ban hanh ndi quy, quy ché, lich
tiép cong dan. Pdng thoi, niém yét cac quy dinh cia phap luét vé khiéu nai, t6 cao, kién
nghi va phan anh. Thuc hién viéc tiép cong dan khi dén dén lién hé cobng viée theo dung
quy dinh.

- UBND x@ phan cong cén bo vén phong lam cong tac tiép dan vao cac ngdy lam
viéc trong tudn, Vé tidu chudn du pham chit, dao duc tbt, dap tmg duoc viéc tiép cong
dan ding theo quy dinh. Chu tich UBND x& tiép cong dan vao 01 ngay/tuan Ngoai ra
tuy theo tinh hinh thure té cta dia phuong, 1anh dao UBND x4 td chuc tiép cong dan dot
xuét khi dan c6 yéu cau.

- Viéc thuc hién quy trinh t1ep cbng dén thuong xuyén va dot Xuét, UBND xa thuc
hién ding theo quy dinh tai Luét tiép cong dén nam 2013 va Nghi dinh s6 64/2014/ND-
CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phi. Két qua tiép cong dan tir ngy 01/01/2019 dén ngay
30/06/2021 d4 tiép duoc 143 lugt cong dén (trong d6: khiéu nai 12 07 luot, tb cdo 12 02
luot, kién nghi 1 93 lugt, tranh chép 1a 41 luot).

1.2. Viéc thuc hién cdc quy dinh cua phdp ludt vé khleu nai, té cdo:

- UBND x4 c6 mé sb theo dai don thu theo biéu mau quy dinh tai Thong tu sb
06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh tra Chinh phu. Vige tiép nhan don phan
4nh, kién nghi, dugc tiép nhan truc tlep tai tru s& tiép cong dan hodc qua dudng buu
dién; viéc phén loai xir 1y van con mdt sd trudong hop chua chinh xac.

- Vé tuyén truyen phd bién, gi4o duc phap luét vé khiéu nai, to cao: UBND xa
ban hanh cac ke hoach v& tuyén truyén, phd blen gido duc phap luat vé khiéu nai, t6 cdo
hang nam. Ket qua, t& chirc 17 dot tuyén truyén vé Luat D4t dai, Luit Dan sy, Luat
Khiédu nai, Té cdo véi hon 770 lugt can bd, cdng chire, vién chirc, Nhan dén trén dia ban
x3 tham gia.



7

- UBND x4 thyc hién tdt cong téc luu trit, theo ddi hé so giai quyet don thu. Tu
nim 2019 dén ngay 30/06/2021, tdng s6 don tiép nhan thudc thim quyén gii quyét clia
x3 12 139 dom, cu thé:

+ Nim 2019: 60 don (29 tranh chap va 31 kién nghi).
+ Nam 2020: 58 don (02 don khiéu nai, 02 don t6 céo, 47 kién nghi, 07 tranh chip

d4t dai).
+ Tir ngay 01/01 - 30/06/2021: 21 don (05 don khiéu nai, 03 don tranh chép dét

dai, 13 don phan 4anh, kién nghj).

Tuy nhién, cbng téc luu trif hd so giai quyét cac vu viéc chua dung quy dinh,
phiéu tiép nhan don chua dong déu giap lai (02 bién) khi cit giao phiéu tiép nhén cho
cong dan. Viéc luu hd so don thu con thidu muc luc de quan ly, theo d&i.

2. Viéc thue hién cac quy dinh ciia phap luit vé phong, chdng tham nhiing;

2.1 Viéc xdy dung va t6 chirc thuc hién chirong trinh, ké hoach phong, chong
tham nhiing:
UBND x4 d& xdy dung ké& hoach cong tac phong, chéng tham nhiing hang nim; t6

chue tuyén truyén phd bién gido duc phap luat 16ng ghép trong céc hoi nghi tai thon, x&
va céc ban, nganh, doan thé véi 17 dot, hon 770 lugt can bd, cdng chirc, Nhan dan tham

gia.

2.2. Viéc cong khai, minh bach hoat dong gidi quyét cong viéc:

UBND x4 d3 cong khai va niém yét ddy di cac thi tuc lién quan dén giai quyét
cdng viéc thudc linh vuc UBND x& quén ly; ¢6 ban hanh chuong trinh, ké hoach cong
tac trong tdm trong nam dé thuc hién.

2.3. Viéc céng khai, minh bach trong cong tdc 16 chirc, cdn bg:

- Tl ndm 2019 dén ngay 30/06/2021, UBND x3 khong co tuyen dung can bg,
cong chirc va ngudi lao dong. Trong nam 2021, x4y dung Ké hoach s6 12/KH-UBND
ngay 28/01/2021 vé tuyén dung cong chirc cép x& nim 2021.

- UBND x4 d4 ban hanh ké hoach cong tac dao tao, bd nhiém, nhung chua néu sb

luong cu thé céc truong hop da duge dao tao, bd nhiém.
- Cong tac nhén xét, dénh gia can b, cong chirc, vién chirc dugc thyc hién theo

Quyét dinh s6 44/2020/QD-UBND ngay 29/ 10/2020 ctia UBND tinh Ninh Thuan vé ban
hanh quy dinh déanh gia, xep loai chit luong can b, cong chire, vién churc.

2.4. Viéc thuc hién quy tdc img xit, quy tic dao dirc nghe nghiép:

UBND x4 da trién khai thuc hién theo Quyet dinh s6 02/2016/QD-UBND ngay
08/01/2016 vé ban hanh Quy che cong sé va quy tic Ung XU tai cac co quan, don vi va
Uy ban nhén dan céc x4, thi trén trén dia ban huyén. Dong thoi, niém yét cong khai quy
dinh chudn muc dao dirc clia cén b, dang vién, cong chirc, vién chire tai don vi.

2.5. Viéc chuyen doi vi tri cong tdc cua cong chirc, vién chirc theo Nghz dinh s6
59/2019/ND-CP ngay 01/07/2019 cuia Chinh phi vé quy dinh chi 1iét mot sé diéu va bién
phdp thi hanh Ludt phong, chéng tham nhiing: chua thuc hién dugc, chi chuyén dbi vi
tri cong tac theo Ludt can bd, cdng chirc. Tuy nhién, chua ¢6 trudong hop nao dugce




chuyén ddi theo K& hoach ban hanh.

2.6. Viéc thuc hién quy dinh vé tdng qua, nhdn qua ting:

UBND x4 da thyc hién theo Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP ngay 01/07/2019 cua
Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot sb didu va bién phép thi hanh Luét phong, chéng
tham nhiing va khong c6 truong hop vi pham xay ra.

2.7. Viéc thuc hién minh bach tai san, thu nhdp:

UBND x4 chua 13p bién ban két thuc cong khai theo quy dinh sau khi cong khai
niém yét ban ké khai tai san thu nhap hang nam.

2.8. Viéc thuc hién cdi cdch hanh chinh:

UBND x4 thuc hién t6t c6ng tac cai cach hanh chinh, thudng xuyén cép nhét, dbi
méi cong nghé nhim phuc vy cong tac chuyén mon; ban hanh Quyét dinh sd 154/QD-
UBND ngay 02/11/2015 vé ban hanh chuong trinh, ké hoach céi cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2016 — 2020 cua x& Phuéc Vinh va Quyét dinh sb 26/QD-UBND ngay
18/01/2021 v& ban hanh chwong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéce giai doan
2021 — 2025 clia x4 Phudc Vinh; thuc hién tt cong tac thong tin, béo céo hang thang,
quy, ndm va cong khai minh bach cdc thu tuc hanh chinh tai bd phén ti€p nhén va giao
tra két qua tai don vi.

2.9. Viéc chdp hanh ché d thong tin, bdo cdo cdng tdc phong, chéng tham
nhiing:

~ UBND x4 thyc hién t6t viéc chép hanh ché d6 théng tin, bao céo cong tac phong,
chong tham nhiing hang nam.

Phén ITI
KET LUAN VA BIEN PHAP XU LY

I. Két ludn

1. Viée thwe hién cac quy dinh phap lujt vé tiép cong dan, khiéu nai, to cdo:

UBND céc x& Phudc Hitu, Phude Hau va Phuéc Vinh co ban thyc hién dung cac
quy dinh cua phép luat vé tlep cong dén, khiéu nai, t6 cdo nhu: ¢6 bd tri phong tiép cong
dan riéng; b tri can bo t1ep cong dan khi den lién h¢ cong viéc; niém yét day di céc quy
dinh cta phap luat ve khiéu nai, td c4o, v& quyén va nghia vy clia ngudi khiéu nai, to
cao; thuc hién viéc tlep cong dan dén lién hé cong viée theo dung quy dinh; c6 mo sb
theo di don thu; tiép nhan, ghi chép, phén loai, xUr ly don; thu ly giai quyet don thudc
thim quyén dung quy dinh; td chire d6i thoai trong qua trinh giai quyét khiéu nai; cong
tac luu trit ho so glal quyét cac vu viéc theo dung quy dinh.

Tuy nhién, vin con mdt sb tdn tai, han ché, cu thé nhu:

- Pbi véi UBND x& Phudc Hiru: viée tiép nhan, phan loai, chuyen don ¢6 s6 ghi
nhan don thdng qua phiéu nhin nhung ghi chua ddy di va khong mé sb theo ddi don
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thu; quy trinh giai quyét don thu chua dam bao, hd so ¢b bién bén lam vige va bién béan
hoa giai nhung chua c6 ban hanh thong bao két qua giai quyét.

- Péi véi UBND x& Phudc Hau: can b6 tiép dan x& chua lap phiéu tiép nhan don
dé xac dinh thoi gian tiép nhan don; cén khic phuc viéc ghi xac nhan ndi dung chuyén
don vao truc tiép trong don kién nghi, khiéu nai ctia cong dan.

- Péi v6i UBND x& Phu6c Vinh: cong tac luu trir hd so gidi quyét cac vy vige
chua ding quy dinh, phiéu tiép nhan don chua dong déu gidp lai (02 bién) khi cit giao
phleu tlep nhén cho céng dan. Viéc luu hd so don thu con thidu muc luc dé quan ly, theo
doi.

2. Viéc thwe hién cic quy dinh cita phap luét ve phong, chong tham nhiing:

UBND cac xi Phudc Hiru, Phude Hau va Phuéce Vinh thyc hién co ban dung cac
quy dinh cua phap luat vé phong, chéng tham nhiing nhu: cong khai, minh bach hoat
dong giai quyet cong viéc; cong khai, minh bach trong cong tac t6 chirc can bo; viée
thuc hién quy tic ing xtt, quy tic dao durc nghé nghiép; viéc thuc hién quy dinh vé téng
qua, nhdn qua téng tai Nghi dinh s 59/2019/ND-CP ngay 01/07/2019 ctia Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat phong, chéng tham nhiing; viéc
thyc hién minh bach tai san, thu nhép; viéc thuc hién cdi cach hanh chinh; viéc chép hanh
ché d6 thong tin, bdo céo cong tac phong, chéng tham nhiing. ..

Tuy nhién, vin con mot sb ton tai, han ché, cu thé nhu: .

- Viée chuyen d6i vi tri cong tac clia cong chirc, vién chirc theo Nghi dinh) sb
59/2019/ND-CP ngay 01/07/2019 cua Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot so dlqu\
bién phép thi hanh Luat phong, chong tham nhiing: hau hét cac don vi chua thuc hig
chua ¢6 vin ban huéng dan cu thé nén chi chuyén d6i vi tri cong tac theo Luét cét
cong chic. Tuy nhién, chua c6 trudéng hop néo dugce chuyén d6i theo Ké hoac ban
hanh.

_ Déi v6i UBND xi Phude Hitu: chua xay dung K& hoach cong téc phong, chéng
tham nhiing nam 2021; UBND x& chua 1ap bién ban két thic cong khai theo quy dinh
sau khi cong khai ni€ém yét ban ké khai tai san thu nhap hang nam.

- Péi v6i UBND x& Phuéc Hiu: UBND x3 khong thyc hién viéc niém yét cong
khai ban ké khai tai san, thu nhap theo quy dinh tai Nghi dinh s 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 ctia Chinh phu vé kidm soat tai san, thu nhép ctia ngudi c6 chirc vy, quyén
han trong co quan, to chirc, don vi.

- Pbi voi UBND xd Phudce Vinh: chua 1ap bién ban két thuc cong khai theo quy
dinh sau khi cong khai niém yét ban ké khai tai san thu nhap hang nam.

IL. Bién phap xir ly:

Tu két lun trén, Chd tich Uy ban nhén dan huyén c6 y kién chi dao nhu sau:

- UBND céc xa Phudc Hitu, Phude Héu va Phudc Vinh thyc hién khéc phuc mot
s6 thiéu sot trong cong tac tlep cOng dén, giai quyet khiéu nai, t6 cdo va phong, chong

tham nhiing nhu: viéc m¢ so theo ddi don thu theo dung quy dinh tai Thong tu s6
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phti vé quy dinh quy trinh tiép




10

céng dén co6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2021 (thay thé Théng tu sb 06/2014/TT-TTCP
ngdy 31/10/2014 cia Thanh tra Chinh phu); viéc t1ep nhan don thu phai ghl chép day du
vao sb ghi nhan don; thuc hién ding quy trinh giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo theo
quy dinh; khong ghi xdc nhan ndi dung chuyén don vao tryc tiép trong don kién nghi,
khiéu nai cta céng din; thyc hién céng tac luu trit hd so giai quyét vu viéc theo quy
dinh; thyc hién viéc niém yét c6ng khai ban ké khai tai san, thu nhép theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua Chinh phu vé kiém soat tai san, thu
nhép clia ngudi cé chirc vu, quyén han trong co quan, td chire, don vi; thuc hién viée xay
dung chuong trinh, ké hoach cong tac phong, chong tham nhiing hang nam; thyc hién
nghiém tuc ché do thong tin, bao céo theo yéu cau cliia Doan kiém tra.

- Giao Thanh tra huyén t6 chirc cong b Két luan thanh tra; theo ddi, don dbe
UBND cac x3 Phudc Hiru, Phudc Hau va Phuée Vinh thuc hién cac bigén phap xir ly
theo K&t luan thanh tra va tong hop bao céo két qua thuc hién cho Chu tich Uy ban nhén
déan huyén.

Trén déy la Két luén thanh tra trach nhiém viéc thuc hién cac quy dinh cia phap
luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing tai UBND céc xi
Phuéc Hitu, Phuée Hau va Phude Vinh./. M

Noi nhg%///‘/ CHU TICH

- UBND tinh;
- Thanh tra tinh; (Béo cdo)
- Thuong truc Huyén uy;

- Thudng truc HDND huyén;
- UBND x4& Phuéc Hitu;

- UBND x& Phudc Hau;
- UBND xi Phudc Vinh; (Thyc hién)
- Thanh tra huyén;

- Luu: HS, VT. & N 5 .
— Bach Vin Nguyén






